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W czasie, gdy osoby i organizacje w roznych miejscach na calym swiecie
mobilizujj sie, aby wspierac osoby zmuszone do ucieczki na skutek wojen,
konfliktow i katastrof klimatycznych, krytyczne znaczenie ma zaspokojenie
najpilniejszych potrzeb — takich jak dostep do zywnosci oraz zakwaterowanie
krotkoterminowe — osob poszukujacych bezpieczenstwa. Rownie wazne jest
budowanie infrastruktury niezbednej do wspierania i angazowania zarowno
migrantow', jak i osob niebedacych migrantami w perspektywie diugofaloweyj,
aby zapewnic, ze poszczegolne osoby maja swoje miejsce i rozwijaja sie w

spolecznosciach, do ktorych trafily.

Niniejszy przewodnik prezentuje pie¢ praktycznych sposobéw, na ktére liderzy tacy jak Ty moga poméc
w stworzeniu sprawiedliwego i przyjaznego srodowiska w Twojej miejscowosci, ktére w perspektywie
dlugofalowej bedzie ekologiczne i bedzie budowalo odpornosé wspierajaca mieszkancéw - teraz i w
przyszlosci. Ponizsze madre wskazéwki, przyklady i zasoby pochodzg z wielu organizaciji, w tym
partneréw z Welcoming International Alliance, zarzadzajacych krajowymi sieciami, ktére wspdlnie
wspieraja setki miejscowosci w tworzeniu bardziej przyjaznych spolecznosci.

CZYM JEST PRZYJAZNA SPOLECZNOSC?

Przyjazna spoleczno$¢ to taka, w ktérej kazdy si¢ rozwija, ma poczucie przynaleznosci i
rozkwita. Obejmuje ona zbiory zasad i praktyki pozwalajace na osiagnigcie sprawiedliwosci
i integracji migrantéw. Tworzy pozytywna kulture, ktéra wspiera réznorodno$¢ i zapewnia
korzysci spoleczne i ekonomiczne, ktére mieszkanicy moga policzy¢ i odczué. Przyjazne
spolecznosci opieraja si¢ na osobach, instytucjach i systemach, ktére sa inkluzywne.
Przyjaznosé to wigcej niz chwilowa reakcja humanitarna; to dtugofalowa praca nad
tworzeniem udanych, wielorasowych spoleczenstw, w ktérych kazdy mieszkaniec ma
swoje miejsce.?

W kazdym z krajéw, w ktérych dziala Welcoming International Alliance, partnerzy maja
ustalone krajowe normy dotyczace zbioréw zasad, programéw i proceséw, ktére definiuja,
czym jest przyjazna spolecznos¢. Z kazda z norm mozna zapoznaé si¢ w bibliotece

Welcoming International.

Uwaga: W ramach tego narzedzia ,,migrant” odnosi sie do osob, ktore przeprowadzity sie z jednego kraju do drugiego, posiadajac dowolny

status migracyjny, np. uchodzca, poszukujacy azylu, posiadajacy tymczasowa wize pracowniczg, migrant nieregularny lub inny status.

Ta definicja ,,przyjaznej spotecznosci” zostata opracowana przez Welcoming America. Bardziej szczegotowa definicja znajduje sie w amerykanskiej

normie powitalnej. Dodatkowe definicje ,,przyjaznej spotecznosci” mozna znalezé w innych krajowych normach i strukturach powitalnych

opracowanych przez partnerow Welcoming International Alliance.
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1 Okreslaj wartosci, ktore beda przyswiecac
lokalnemu procesowi decyzyjnemu

Wojny, konfliktow i katastrof klimatycznych nie da si¢ przewidziec - i moze
do nich dochodzic w przysztosci coraz czesciej. Wychodzenie z inicjatywa

w zakresie okreslania waznych wartosci, ktore beda przyswiecac procesowi
decyzyjnemu moze pomoc spotecznosciom w poruszaniu sie po ztozonej

| zmiennej rzeczywistosci w danej chwili. Wybrane przez Ciebie wartosci

powinny odzwierciedlac to, co jest wazne dla Twojej spofecznosci.

ZASOBY, KTORE MOGA POMOC SPOLECZNOSCIOM W ZDEFINIOWANIU
WARTOSCI DLA PROCESU DECYZYJNEGO

e Przyktadowe wartosci od Welcoming International Guidelines dla twércéw norm, wskaznikéw
i struktur:

> Rdznorodnosc, sprawiedliwosc i integracja: To, gdzie, kiedy i jak dana osoba moze skorzystaé
z uslug oraz wzig¢ udzial w omawianiu zasad, moze znaczaco wplynaé na uczestnictwo
i rezultaty. Decyzje dotyczace udzielanej pomocy powinny zwickszaé¢ dostep dla oséb
o réznym statusie migracyjnym, réznej religii, rasy, etnicznosci, kultury, plci, orientacji
seksualnej, zdolnosciach fizycznych i umystowych oraz wieku.

> Zaangazowanie lokalnych interesariuszy: Programy i partnerstwa poswigcone integracji
migrantéw sg silniejsze, kiedy ludzie ze srodowiska migrantéw i spoza tego srodowiska
uczestniczg w ich projektowaniu i wdrazaniu. Najskuteczniejsze lokalne dzialania stawiaja
na pierwszym miejscu angazowanie interesariuszy cechujacych si¢ réznorodnoscig zaréwno
w obszarze osobistej tozsamosci, jak i reprezentowanych sektoréw.

> Partnerstwo: Wsp6lpraca wykorzystuje nowe zasoby i buduje mozliwosci przeprowadzenia
bardziej skutecznej, bardziej znaczacej, skoordynowanej pomocy. Decyzje powinny wspiera¢
wspolprace pomiedzy sektorami, aby angazowaé nowych partneréw i wzmacniaé wsparcie
spolecznosci na rzecz dziatan polegajacych na integracji migrantéw.

e Przykladowe wartosci z normy Welcoming Communities dla Nowej Zelandii (patrz, sekcja: Zasady
dla Welcoming Communities na stronie 15), narzedzie dla lokalnych samorzadéw w Nowej Zelandii:

> Dwie kluczowe wartosci kulturowe Maori, Whanaungatanga i Manaakitanga: Welcoming
Communities wcielaja w Zycie Whanaungatanga, znaczenie relacji oraz Manaakitanga, warto$¢
okazywania goscinnosci i dbania o inne osoby
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Zaangazowanie pomi¢dzy nowo przybylymi i spotecznosciami, w ktérych sie osiedlajg
Szacunek dla kapitalu kulturowego i spolecznego cztonkéw spolecznosci

Promowanie biezgcych dziatari i budowanie na nich, w tym prowadzone juz przez lokalne
samorzady i sektory spolecznosci prace w zakresie réznorodnosci kulturowej, integracji
i osiedlenia.

e Przyktadowe zasady Struktury Inclusive Cities dla lokalnych wtadz i spolecznosci w Wielkiej Brytanii:

>

>

Zapewnij lokalnych lideréw, aby stworzy¢ zmiang

Integracja to wspéldzielona odpowiedzialnos¢, zapewniana w ramach wspétpracy
Pracuj z nowo przybylymi i stalymi mieszkaricami

Uzyj dostepnych danych i dowodéw

Podejmij dziatania na lokalnym poziomie,

zapewnij rzecznictwo na szczeblu
krajowym, ucz si¢ z najlepszych
praktyk na poziomie
mie¢dzynarodowym
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https://www.compas.ox.ac.uk/2019/inclusive-cities-framework/

2 /wotaj wielosektorowa siec reagowania,
aby zmobilizowac lokalne zasoby

Celem lokalnej wielosektorowej sieci reagowania jest potaczyc osoby i cate
organizacje - wlacznie z samorzadem, spofeczenstwem obywatelskim i firmami
- ktore moga oferowac rozne rodzaje zasobow spofecznosci w celu szybkiego
zareagowania dla pilnych potrzeb w sposob skoordynowany i skuteczny. Na
przyktad, siec moze zjednoczyc wiascicieli nieruchomosci, ktorzy wynajmuja
mieszkania w przystepnej cenie z grupami wiernych, dysponujagcymi duza

liczba wolontariuszy, ktorzy mogag pomoc w umeblowaniu tych mieszkan.

Co wazne, sieci wielosektorowe powinny obejmowa¢ migrantéw, ktérzy mieszkaja juz w danej miejscowosci,
jak réwniez organizacje prowadzone przez migrantéw lub im stuzace.

Osoby te i organizacje beda w stanie przedstawic¢ spostrzezenia dotyczace barier, z jakimi stykajg si¢
migranci, przeprowadzajac si¢ do danej miejscowosci lub mieszkajac w niej. Migranci i organizacje
oparte na spolecznosci, ktére ich reprezentuja, nie powinny by¢ tylko partnerem w konsultacjach z siecig
wielosektorows, ale powinni mie¢ tez w nich moc decyzyjna.

Mimo ze lokalna, wielosektorowa sie¢ reagowania moze mie¢ krytyczne znaczenie w budowaniu
wstepnych odpowiedzi na potrzeby humanitarne, wazne jest, aby znalez¢ sposoby na utrzymanie tej
grupy w perspektywie dlugoterminowej. Sieci wielosektorowe sg zawsze wazne; nie tylko w czasach
pilnej potrzeby. Wiele miejsc pracujacych nad tym, aby uczynié¢ swoje miejscowosci przyjaznymi

i inkluzywnymi, ma sieci, ktére spotykaja sie regularnie, aby zidentyfikowa¢ luki i mozliwosci oraz
skoordynowaé swoje wysitki. W istocie lokalne ,sieci powitalne” lub ,komitety powitalne” czgsto owocuja
konstruktywnymi, obejmujacymi calg spolecznos¢ planami strategicznymi i produktywnymi zmianami

polityki bardziej dlugoterminowe;.

Rozwijanie sieci wielosektorowej to inwestycja na przysziosé, poniewaz grupa ta moze ewoluowac,
aby wspiera¢ dlugoterminowe potrzeby i mozliwosci w nadchodzacych miesigcach i latach.

PYTANIA DO ROZWAZENIA PODCZAS ZWOLYWANIA
SIECI WIELOSEKTOROWYCH

e Ktérzy liderzy i organizacje w spolecznosci - w tym samorzad, spoleczenstwo obywatelskie
i firmy - moga latwo zapewni¢ zasoby istotne dla witania migrantéw?

e Ktdre organizacje lub osoby to zaufani liderzy w lokalnych spolecznosciach migrantéw?
Co ulatwi skuteczne zaangazowanie tych organizacji w sie¢ wielosektorowa? Strategie moga
obejmowa¢ dostosowanie czasu lub lokalizacji spotkania, zapewnienie tlumaczenia, materialéw
do tlumaczenia, wynagrodzenia za czas i prace, wykorzystanie nowych formatéw spotkan lub
innych dzialan, aby zapewnié, ze grupa sama w sobie jest inkluzywna i przyjazna.
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Ktéra organizacja zwola sie¢ wielosektorowa i jakie wsparcie moze zapewni¢ ta grupa?
Efektywne organizacje zwolujace cieszg si¢ zaufaniem i wplywami w réznych sektorach.
Skutecznym organizatorem moze by¢ samorzad, ugruntowana organizacja opierajaca si¢

na spolecznosci lub fundacja spoleczna. Dla organizacji zwolujacej wazne jest réwniez to, ze
moze ona przeznaczy¢ czas pracownikéw na obstuge logistyki zgromadzenia oraz facylitacje
sieci wielosektorowe;.

Kto w razie potrzeby moze finansowa¢ sie¢ wielosektorowa w perspektywie krétko-

i dlugoterminowej. Sieci potrzebuja personelu, zwlaszcza w miarg rozwoju i wickszego
ugruntowania. Warto wzia¢ pod uwage lokalne strumienie finansowania, ktére moga wspiera¢
organizacje zwolujacg oraz dzialania sieci. Patrz czes¢ 3 ponize;.

Czy w spolecznosci istnieja juz sieci mi¢dzysektorowe, ktére moglyby uwzgledni¢ te kwestie

w swojej misji lub zadaniu?

Czy sa istniejace sieci, ktére moglyby dzieli¢ si¢ kontaktami i wsparciem z siecia wielosektorowa?
Czy istnieje potencjalny sprzeciw wobec wysilkéw na rzecz powitania migrantéw w lokalnej

spolecznosci? Jesli tak, w jaki sposéb sie¢ wielosektorowa moglaby zniwelowa¢ mozliwos¢
sprzeciwu i/lub zareagowad, jesli do niego dojdzie?

OBSZARY PRIORYTETOWE, NA KTORYCH SKUPIAJA SIE
SIECI WIELOSEKTOROWE

Ponizsza lista podkresla niektére z obszaréw problematycznych, ktére lokalne, wielosektorowe sieci reagowania

moga rozwazy¢, okreslajac potrzeby, priorytety i mozliwosci tworzenia terminowej i skutecznej pomocy
humanitarnej. Te kategorie sektorowe moga zapewni¢ niezb¢dne wskazéwki sieciom wielosektorowym.

Poniewaz lokalne zasoby i wyzwania beda rézni¢ si¢ migdzy sobg, wazne jest, aby $cisle wspélpracowac z
lokalnymi liderami spo$réd migrantéw i nie-migrantéw, w celu okreslenia skutecznych rozwigzan opartych

na madrosci zbiorowej. Bardziej szczegélowe obszary polityki i programéw mozna znalezé w krajowych

normach i strukturach powitalnych, wlgcznie z wigkszg liczbg aspektéw udzialu obywatelskiego, spolecznego

i gospodarczego, dobrostanem, spéjnoscia spoleczng i przynaleznoscia.

Wspieranie przyjaznej infrastruktury dla pomocy humanitarnej

USLUGI PRAWNE: Rzady krajowe nieraz zapewniajg
tymczasowy status prawny dla nowo przybytych
migrantéw. Konieczne moze by¢ zapewnianie

migrantom przez lokalne, wielosektorowe sieci
reagowania, wsparcia w postaci ustug prawnych,
aby zapewnid, ze uprawnione osoby moga
skorzystac ze $ciezek prowadzacych do
osiagnigcia statusu prawnego, korzystania
z ustug rzadowych i uzyskania zezwolenia
na prace.
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Pomoc w postaci ustug prawnych moze tez by¢ konieczna, aby wspoméc osoby w dostosowaniu
si¢ do dlugoterminowego lub trwalego statusu prawnego lub w celu wsparcia wysitkéw czynionych
na rzecz laczenia rodzin. Prawnicy migracyjni i organizacje prawne po$wiecone migracji mogg by¢
waznymi czlonkami, ktérych nalezy uwzgledni¢ w sieci wielosektorowe;.

e ZAKWATEROWANIE: Zapewnienie stabilnego, taniego i bezpiecznego zakwaterowania to czesto
jedno z najwigkszych wyzwan dla przybywajacych do danego miejsca migrantéw. Mimo ze po
przybyciu pierwszych migrantéw moga by¢ dostepne tymczasowe schroniska, znalezienie mieszkar
lub doméw dla oséb na diuzszy czas prawdopodobnie bedzie priorytetem dla lokalnej, wielosektorowe;j
sieci reagowania.

W niektérych przypadkach dostepna moze by¢ krajowa lub lokalna publiczna pomoc z
zakwaterowaniem, ale w wielu przypadkach sie¢ wielosektorowa powinna rozwazy¢ zaangazowanie
wlascicieli mieszkari prywatnych i firm jako cztonkéw sieci, ktére moga poméc w identyfikowaniu
i zabezpieczeniu dodatkowych, bezpiecznych i tanich opcji zakwaterowania.

e DOSTEP DO JEZYKA | INKLUZYWNA KOMUNIKACIJA: Powszechng rola sieci wielosektorowych
jest poprawa dostepu do informacji i ustug. Mimo Ze spolecznosci moga mieé¢ wiele ustug dostepnych
dla przybywajacych tam migrantéw, jezyk lub metoda komunikacji moga stanowi¢ bariere
uniemozliwiajaca dostgp do informacji i programéw.

Sie¢ wielosektorowa powinna zwigksza¢ wéréd lokalnych instytucji potrzebe tlumaczenia materiatéw
i zapewnienia tlumaczenia jezykowego, aby zapewni¢, ze ludzie wiedzg o dost¢pnych zasobach

i moga z nich skorzysta¢. Sama sie¢ moze potrzebowa¢ przettumaczenia swoich komunikatéw
publicznych lub zapewnienia tlumaczenia na spotkaniach. Wazne jest, aby inwestowaé zasoby w
przeszkolonych tlumaczy ustnych i pisemnych i nie polega¢ na wielojezycznych czlonkach rodziny.

Dzielac si¢ informacjami o dostepnych ustugach i mozliwosciach, pamigtaj, aby rozwazy¢ metody
komunikacji - od drukowanych ulotek po media spotecznosciowe i pukanie do drzwi - ktére
najlepiej dotrg do odbiorcéw docelowych.

e EDUKACIJA: Szkoly, uniwersytety i spolecznosciowe programy edukacyjne s3 cze¢sto jednymi
z pierwszych punktéw dostepu dla wsparcia humanitarnego dzieci i uczacych si¢ dorostych,
przybywajacych do danej miejscowosci. Lokalne, wielosektorowe sieci reagowania mogg angazowaé
personel szkolny, aby zapewnid, ze szkoly sa dostepne dla studentéw bedacych migrantami i ich
rodzin oraz przygotowane, by ich wspierac.

Sieci wielosektorowe moga odgrywaé wazng role w koordynowaniu informacji na temat lokalnych
zaje¢ jezykowych, zarzadzanych zaréwno publicznie, jak i prywatnie. Koordynacja moze obejmowaé
publikowanie zestawionych harmonograméw dostepnych zajeé, wydawanie skierowan, ujawnianie
pojawiajacych si¢ schematéw w potrzebach i mozliwosciach nauki jezyka w spolecznosci oraz
dostosowanie ofert zaje¢ do konkretnych populacji i §ciezek kariery.

Sie¢ wielosektorowa moze réwniez omawia¢ mozliwosci nauki najpopularniejszych jezykéw nowo
przybylych dla lokalnych mieszkaricéw.
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o SLUZBA ZDROWIA: W wielu przypadkach, zanim ludzie trafia do Twojej spotecznosci, beda miec
za sobg niebezpieczng droge i traumatyczne doswiadczenia. Konieczne moze by¢ nadanie przez sieci
wielosektorowe priorytetéw konkretnym dziataniom, aby ustali¢ odpowiednie ustugi w zakresie
zdrowia psychicznego i fizycznego. Angazowanie lokalnych klinik, terapeutéw lub innych lokalnych
organizacji stuzby zdrowia jako czlonkéw sieci bedzie wazne dla osiggania tego celu, wraz ze
wspieraniem partneréw z obszaru stuzby zdrowia w zakresie zapewnienia odpowiedniej opieki pod
wzgledem jezykowym i kulturowym.

e DOSTEP DO ZYWNOSCI: Wazne jest réwniez wigczenie programéw dostepu do zywnosci -
niezaleznie od tego czy s3 zarzadzane publicznie czy prywatnie - jako czlonkéw sieci. Podobnie jak
w przypadku innych obszaréw problematycznych, niezb¢dne moga okaza¢ si¢ ustugi ttumaczeniowe,
dzieki ktérym migranci beda mogli uzyska¢ dostep do tych ustug. Obstugujac migrantéw, programy
dostepu do zywnosci powinny réwniez rozwazy¢ zapewnianie zywnosci odpowiedniej pod wzgledem
kulturowym. Moze to obejmowaé zywnos¢ przygotowans i przetworzong w okreslony sposéb - np.
zywno$¢ koszerng lub halal - lub zapewnienie opcji wegetarianskie;.

e WOLONTARIUSZE | ZASOBY: Wydarzenia humanitarne na duza skale czg¢sto motywuja poszczegdlne
osoby do ofiarowania swojego czasu, pieniedzy i débr, aby poméc migrantom. Sie¢ powinna rozwazyc¢,
jak mozna wykorzysta¢ wolontariuszy i zasoby do wspierania lokalnej infrastruktury, w tym ktérzy
czlonkowie sieci majg mozliwo$¢ szkolenia i koordynowania wolontariuszy oraz ktére rodzaje ustug
i zdarzen mogg najlepiej wykorzysta¢ zaangazowanie wolontariuszy.

Wazne bedzie réwniez rozwazenie tego, w jaki sposéb sie¢ bedzie komunikowac si¢ z opinig publiczng
na temat spraw najpilniej potrzebnych migrantom oraz czy sie¢ ma mozliwos¢ koordynowania zadan
gromadzenia i dostaw podarowanych débr.

W miarg jak uwaga mediéw skierowana na wydarzenie humanitarne wygasa, sieci moga
wprowadza¢ strategie dotyczace dlugoterminowych, zréwnowazonych planéw dla wolontariuszy

i koordynacji zasobéw.

¢ KOMUNIKACJA PUBLICZNA: Niekt6rzy mieszkaricy moga

by¢ zaniepokojeni lub aktywnie przeciwstawia¢ si¢ powitaniu

migrantéw w swojej miejscowosci. Sie¢ wielosektorowa

powinna rozwazy¢ inicjatywe przygotowania reakcji
na ewentualny sprzeciw, z jakim mogg si¢ spotkac

migranci lub cztonkowie sieci w spolecznosci.

Zaangazuj réznych lideréw, w tym
demokratycznie wybranych urzednikéw, aby
wzmocni¢ przyjazng narracj¢ ugruntowang
w dzialaniach podejmowanych w celu
zarzadzania biezacymi zadaniami. W

czesci 4 znajdziesz zasoby z poradami,
jak unikngé¢ negatywnego, ,.kryzysowego”
przekazu i stosowaé pelen nadziei,
zorientowany na dzialanie przekaz.
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Lokalni liderzy i czlonkowie sieci wielosektorowej powinni tez by¢ przygotowani do udzielania
odpowiedzi na pytania i zastrzezenia zglaszane przez mieszkaricéw i aktywnie zwalcza¢ dezinformacji.

e ZATRUDNIENIE: Sie¢ wielosektorowa powinna angazowac organizacje, ktére zapewniaja szkolenia
i miejsca pracy i rozmawia¢ o tym, w jaki sposéb wspierac ludzi posiadajacych aktualne zezwolenie na
prace lub nie. Rozwazajac to, jak zapewni¢ dostep do swoich programéw dla migrantéw, konieczne
moze okaza¢ si¢ zbadanie przez agencje pracownicze i organizacje wspierajace przedsiebiorcéw
ustug odpowiednich pod wzgledem lingwistycznym i kulturowym, lokalizacji agencji i transportu
oraz odpowiedniego zarzadzania przypadkami, ktére uznaja zdobyte w innym kraju uprawnienia
i doswiadczenie zawodowe.

o POWROT | PONOWNA INTEGRACJA: Na migracje sklada si¢ wicle skomplikowanych
czynnikéw i decyzji. Decyzja o tym, aby gdzies§ pozostaé, przenies¢ si¢ w nowe miejsce lub wréci¢
do poprzedniego domu, moze ulec gwaltownej zmianie. Ponadto niektére osoby moga by¢
zmuszone do opuszczenia swojego nowego domu na skutek polityki rzadowej i/lub innych
czynnikéw. Sie¢ wielosektorowa powinna mieé to na uwadze; moze tez rozwazy¢ budowanie
kontaktéw ze spolecznosciami, do ktérych wracaja migranci, aby poméc w zorganizowaniu
doradztwa psychologicznego przed wyjazdem oraz wsparcia dla wracajacych po przyjezdzie.

Wiecej informacji mozna znalez¢ na Platformie powrotéw i ponownej integracji Miedzynarodowej

Organizacji na rzecz Migraciji.

e RZECZNICTWO: Patrz czesc 5.

ZASOBY WSPIERAJACE SIECI WIELOSEKTOROWE

"\ Narzedzie: Inkluzywny zestaw narzedzi komunikacyjnych Welcoming Cities - Welcoming Australia

}\ Narzedzie: Spoleczny przewodnik po procesie planowania dla wspierania wiekszej przyjaznosci

dla uchodzcéw - Welcoming America

@ Przewodnik: 10 najlepszych praktyk w zakresie angazowania lideréw uchodzcow - Refugee Congress,

Refugee Advocacy Lab i CWS

B Informacje dotyczace polityki: Dostep do informacii - Inclusive Cities

"\ Narzedzie: Ocena potrzeb i zasobéw spolecznosci - University of Kansas
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https://returnandreintegration.iom.int/en
https://welcomingcities.org.au/inclusive-communications/
https://welcomingamerica.org/wp-content/uploads/2021/05/WA-Community-Planning-Process-Guide.pdf
https://welcomingamerica.org/wp-content/uploads/2021/05/WA-Community-Planning-Process-Guide.pdf
https://www.refugeeadvocacylab.org/resources/x78sdh7ly9vo1lhxshfcm3t1sf3s09?mkt_tok=NTcwLVZQRC05MjUAAAGEWQuFtumaRR56YHD_Azn5HV1jK1dSBfAX-DqN_MlQkBtc513LGreb8pSQ8DsF1E5OHSmkCIjlbzNkEAgMwX-V3LeekviegWN4KiORVVGZ
https://www.compas.ox.ac.uk/2020/access-to-information-issue-2/
https://ctb.ku.edu/en/assessing-community-needs-and-resources

3 Stworz ,Fundusz powitalny”,
aby sfinansowac lokalne dziatania

Osoby fizyczne czesto szukajg sposobow na finansowe wspieranie migrantow
podczas wydarzen humanitarnych na duzg skale, konfliktow lub katastrof
klimatycznych. Spotecznosci moga wspierac rozsadne dawanie, tworzac
»Fundusz powitalny”, aby zbierac i rozdawac srodki finansowe, ktore moga
zapewnic migrantom i nie-migrantom natychmiastowe wsparcie oraz
zbudowac przyjazne spofecznosci w perspektywie dtugoterminowej. Na
przyktad, ,,Fundusz powitalny” moze byc dobrym mechanizmem wspierania

Twojej lokalnej, wielosektorowej sieci reagowania, omowionej w czesci 2.

»2Fundusz powitalny” mozna ustanowi¢ w lokalnych organizacjach filantropijnych, ktére maja
mozliwoé¢ przyjmowania datkéw od o0séb fizycznych, firm prywatnych i fundacji charytatywnych.
W wielu miejscach bedzie to oznaczalo zalozenie ,Funduszu powitalnego” w fundacji spoleczne;.

Zasoby dla organizacji prowadzonych przez migrantéw i dla nich przeznaczonych beda potrzebne
nawet po tym, jak potrzeby krétkoterminowe migrantéw zostang zaspokojone; zbuduj swéj ,Fundusz
powitalny” w sposob, ktéry bedzie wspieraé dzialania powitalne w Twojej miejscowosci na dtugo po
pierwszym wydarzeniu humanitarnym.

Po zebraniu funduszy wazne jest, aby w okresleniu celu, na jaki trafi wsparcie z ,Funduszu powitalnego”
oraz sposobu podejmowania decyzji o finansowaniu pomogly spostrzezenia lideréw spolecznosci
migrantéw. Mozna rozwazy¢ ustanowienie lokalnego organu doradczego dla ,,Funduszu powitalnego”,
wlaczajacego organizacje prowadzone przez migrantéw i dla nich przeznaczone.

LISTA KONTROLNA DO UTWORZENIA
»FUNDUSZU POWITALNEGO”

| | Jakie jest przeznaczenie Twojego ,Funduszu
powitalnego”? rzeznaczenie Twojego funduszu
nalezy opracowaé w porozumieniu z mieszkajgcymi
w spolecznosci migrantami oraz organizacjami

sluzacymi migrantom. Mozliwie najwigksza
szczegbdlowos¢ dotyczace przeznaczenia funduszu
pomoze zaréwno w dzialaniach fundraisingowych,
jak i podejmowaniu decyzji na temat tego,
ktére propozycje grantéw nalezy finansowac.
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Lista obszaréw priorytetowych w poprzedniej czgsci - w tym dostep do jezyka, zakwaterowania i
ustug prawnych - to punkt wyjscia do rozmowy o przeznaczeniu Twojego ,Funduszu powitalnego”.

[ | W jaki sposéb zaangazujesz migrantéw w swoje decyzje dotyczace grantéw? Jakie zmiany
moga by¢ konieczne do wprowadzenia przez fundacj¢ odpowiedzialng za ,, Fundusz powitalny”
w jej zwykly proces udzielania granté6w? Zapewnienie dostepu dla migrantéw i integracji moze
obejmowac ustanowienie spolecznego organu doradczego dla grantéw ,,Funduszu powitalnego”,
zmiang czasu spotkan, aby zapewni¢, ze migranci mogg uczestniczy¢ w tym procesie lub

tlumaczenie zapytari ofertowych.

[ | W jaki sposéb zaangazujesz lokalnych mieszkaficéw i organizacje - w tym firmy, instytucje
religijne i inne - w fundraising dla Twojego ,Funduszu powitalnego” i przekazywanie
datkéw? Skuteczne taktyki moga obejmowaé zdarzenia w lokalnych firmach, crowdfunding,
korporacyjny krag darczyficéw, fundraiseréw religijnych itp.

ZASOBY DO UTWORZENIA ,FUNDUSZU POWITALNEGO”

9 Analiza przypadku: Fundusz Alliance4Ukraine dziatajacy na terenie catych Niemiec: W 2022
r. Alliance4Ukraine polaczyla srodki finansowe od fundacji, firm i oséb fizycznych, aby szybko
i elastycznie sfinansowaé potrzeby organizacji reagujacych i zapewnic¢ wsparcie dla oséb
migrujacych z Ukrainy. Alliance4Ukraine koordynowata réwniez wspolprace organizacyjng
w grupach skupionych wokét danego obszaru problematycznego oraz wymiane edukacyjna
dla spolecznosci we wspétpracy z Bertelsmann Stiftung i Familiengerechte Kommune.

9 Analiza przypadku: Fundusz powitalny St. Louis w St. Louis, w USA: W 2021 r. organizacje
z St. Louis powitaly ponad 500 os6b z Afganistanu w zaledwie kilka miesiecy, nie liczac biezacego

wsparcia udzielanego innym populacjom migrantéw. Aby odpowiedzie¢ na potrzeby zwigzane z
przesiedleniem, organizacje filantropijne wspéipracowaly przy zatozeniu Funduszu powitalnego
St. Louis. Fundusz powitalny zorganizowany przez spoleczng fundacje¢ St. Louis wspomdgt
skoordynowang pomoc przekazang przez spolecznosé i wypelnit luki w finansowaniu, poniewaz
ustugodawcy dostosowali si¢ do gwaltownie zmieniajacych si¢ okolicznosci.

9 Analiza przypadku: Panel obywatelski (The People’s Panel) w regionie Peel Ontario, w Kanadzie:

W 2021 r. Instytut Tamarack na rzecz zaangazowania spolecznego - finansowany przez Fundusz
Mariam Assefa, Swiatowe Ustugi Edukacyjne - zaprojektowat i uruchomit mozliwo$¢ przyznawania
grantéw partycypacyjnych w Peel. Panel obywatelski zjednoczyl 12 mieszkaricéw spolecznosci,
ktérzy spotykali sie co tydzien, aby oméwié pilne problemy pojawiajace sie wéréd spolecznosci
nowo przybylych do Peel i zaprojektowaé responsywne mozliwosci przyznawania grantéw.
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https://alliance4ukraine.org/
https://www.bertelsmann-stiftung.de/de/unsere-projekte/kommunen-in-der-ukrainekrise-staerken
https://stlgives.org/st-louis-welcome-fund-created-to-support-refugees/
https://www.tamarackcommunity.ca/latest/community-members-are-leading-this-participatory-grantmaking-project-heres-how-it-works

4 Tworz komunikaty inspirujace lokalne wsparcie

Kiedy spotecznosci przystepuja do dziatania, aby sprawnie powitac osoby
uciekajace przed wojna, konfliktami lub katastrofami klimatycznymi, pojawia
sie potencjalne ryzyko dezinformacji i szkodliwych narracji antymigracyjnych.
Bardzo wazne jest, aby w takich momentach podkreslac wspolne i widoczne

lokalne wartosci, wspierane przez konkretne dziatania witajacej spotecznosci.

Skup swoj przekaz na tym, w jaki sposéb spolecznosci sa gotowe i zdolne na przyjecie migrantéw;
na tym, ze sgsiedzi, mieszkaricy i wlasciciele firm, ktérzy wyemigrowali do tej miejscowosci, duzo do niej
wnoszg, wraz z osobami, ktére mieszkaly tam wczesniej, i na tym jak

wszyscy korzystaja na przyjeciu migrantéw.

W ramach tych komunikatéw, wskazuj na konkretne dzialania

podejmowane lokalnie, takie jak dzialania wielosektorowych
sieci reagowania i wolontariuszy (patrz czesc 2). Swiadomos¢
tego, ze istnieje plan pomaga uspokoi¢ obawy i sprzeciwié
sie ,kryzysowemu” mysleniu, wedlug ktérego wygraé

moze tylko jedna grupa.

Angazuj rzecznikéw z réznych srodowisk rasowych i
etnicznych, w tym osoby, ktére pochodzg ze srodowisk
migranckich i niemigranckich. Rozwaz poproszenie
zaufanych lideréw spolecznosci o przekazanie
komunikatéw powitalnych. Liderzy religijni,
demokratycznie wybrani urzednicy, wiasciciele matych

firm, przedstawiciele szké! i inne osoby maja mozliwosé
dotarcia do wielu mieszkaricéw, ktérzy im ufajg. Liderzy

ci moga dostosowaé swéj przekaz, aby odnosi¢ si¢ do wartosci
grupy, wyjasnié, co robig, aby przyja¢ nowo przybytych i zachegcié
do udziatu.

POMYSLY KOMUNIKACYJNE INSPIRUJACE LOKALNE WSPARCIE

e Podziel si¢ historiami wspélnej pracy migrantéw i niemigrantéw nad wspélnym projektem.
Na przyktad opowiedz histori¢ dwéch mieszkancéw, ktérzy razem zalozyli restauracje. Albo podaj
przyktad dwéch przywddeéw religijnych lub artystéw, ktérzy zaprzyjaznili si¢ ze sobg i wspdlpracuja
nad wydarzeniem. Lokalne media s3 §wietnym miejscem do publikowania tych historii.

e  Wez udzial w tygodniu powitalnym. Zobacz korzysci z udzialu w kampanii dlugoterminowe;j,
takiej jak Tvdzien powitalny. Od 2012 r., Tydzien powitalny stanowi coroczne, globalne §wigto

rozwijajacego sie ruchu miejsc, ktére starajg si¢ by¢ przyjazne dla wszystkich, w tym dla migrantéw.
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https://welcomingweek.org/

Podczas Tygodnia powitalnego, organizacje tworza wydarzenia jednoczace ludzi z réznych
srodowisk wokél wspélnego celu i wspierajace wartosci spolecznosci przyjmujacych. Organizacja
wydarzenia i dzielenie si¢ komunikatami powitalnymi w mediach spolecznosciowych to szansa
na zademonstrowanie dtugofalowego zaangazowania na rzecz integracji. Zasoby sa dostepne na

welcomingweek.org.

® Wydaj o$wiadczenia powitalne. Zacheé zaufanych lokalnych lideréw do wydania o$wiadcezen
powitalnych w ich materialach publicznych, takich jak newslettery i odwolania si¢ do konkretnych
dzialaii podejmowanych na rzecz witania migrantéw. Moze to by¢ czes¢ zobowigzania podjetego
przez czlonkéw Twojej lokalnej, wielosektorowej sieci reagowania.

ZASOBY NA RZECZ TWORZENIA SKUTECZNEJ KOMUNIKACIJI

r
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Przyktad: Powitalny projekt fotograficzny Salt .ake - okreg Salt Lake, USA

Seria artykuléw: Proces projektowania sprzeciwu wobec niebezpiecznych narracji - Overzero

Narzedzie: Ksztaltowanie publicznej narracji na temat migracji i migrantéw - Globalne Forum
na rzecz Migracji i Rozwoju

Narzedzie: Zestaw narzedzi na rzecz zmiany narracji migracyinej - Biuro Wysokiego Komisarza

Narodéw Zjednoczonych do spraw Praw Czlowieka

Raport: Od Ieku do solidarnosci: Trudnoséci w zmianie publicznych narracji na temat uchodzcéw
Migration Policy Institute

Notatka informacyjna: Budowanie narracji inkluzywnego miasta - Inclusive Cities

Narzedzia: Zestawy narzedzi komunikacyinych z arkuszami i przykiadami - Welcoming America

Artykut akademicki: W jaki sposéb interdyscyplinarne podejscie do narracji moze wspieraé

tworzenie polityki wobec migracji i integracji na poziomie miasta - Jacqui Broadhead,
Inclusive Cities

Wspieranie przyjaznej infrastruktury dla pomocy humanitarnej
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https://welcomingweek.org/
https://docs.google.com/document/d/1EFmmzEYt8J8_jgsqJ30Z3DMxSO-u4AMO495SZ8bwgyA/edit
https://docs.google.com/document/d/1EFmmzEYt8J8_jgsqJ30Z3DMxSO-u4AMO495SZ8bwgyA/edit
https://web.archive.org/web/20221027193437/https:/slco.org/welcoming-salt-lake/blog/welcoming-salt-lake-photo-project/
https://overzero.ghost.io/tag/design-process/
https://www.gfmd.org/gfmd-communications-guide-shaping-public-narratives-migration-2020
https://www.ohchr.org/en/migration/reframing-narratives-migration
https://www.migrationpolicy.org/research/shifting-public-narratives-refugees
https://www.compas.ox.ac.uk/2018/building-an-inclusive-city-narrative/
https://welcomingamerica.org/initiatives/welcoming-refugees
https://www.compas.ox.ac.uk/2021/how-an-interdisciplinary-approach-to-narrative-can-support-policymaking-on-migration-and-integration-at-the-city-level/
https://www.compas.ox.ac.uk/2021/how-an-interdisciplinary-approach-to-narrative-can-support-policymaking-on-migration-and-integration-at-the-city-level/

S Upewnij sig, ze w tworzeniu polityki na
poziomie lokalnym uwzgledniane s rozne glosy

Demokratycznie wybrani liderzy na wszystkich szczeblach wtadzy powinni
opracowywac zasady zapewniajace nowo przybylym osobom mozliwosc rozwoju
| doswiadczania przynaleznosci. Wiele wyzwan, ktorych doswiadczaja osoby
uciekajace przed wojna, konfliktem lub zmiang klimatu to wyzwania, z ktorymi
mierzg sie rowniez inni migranci, przybywajacy w roznych okolicznosciach

oraz inni mieszkancy niebedacy migrantami.

Kiedy liderzy pytaja, co moga zrobi¢ teraz, to §wietny moment na podniesienie zmian polityki, ktére
nie tylko pomoga ludziom przybywajacym do spolecznosci w danym momencie, ale wespra tez szersze
spolecznosci migrantéw w perspektywie diugofalowej. Rozpocznij rozmowy z demokratycznie wybranymi
liderami juz teraz, aby promowa¢ sprawdzone polityki i programy, ktére wspieraja migrantéw i czynig
spolecznosci bardziej przyjaznymi, lepszymi miejscami do zycia dla wszystkich mieszkaricéw - takie jak
polityki i programy wskazane w krajowych normach i strukturach powitalnych.

Upewnij sig, ze mieszkaricy bedacy migrantami uczestniczg w procesie ustalania agendy od samego
poczatku. Stworz tez mozliwosci uzyskania spostrzezen szerokiej reprezentacji mieszkaricéw. W czasie,
gdy ludzie osiedlajg si¢ w miejscowosci, zaprojektuj mozliwosci
obywatelskie, takie jak spotkania publiczne, programy liderskie

i komitety rzagdowe, aby byly otwarte i dostepne dla
nowo przybylych. Kiedy instytucje obywatelskie

s3 responsywne wobec wszystkich oséb, ktérym
sluza, kazdy na tym korzysta.

Dobrym punktem wyjscia jest konsultowanie
si¢ z samorzadami, ktére posiadajg silne

strategie angazowania spolecznosci oraz
organizacjami posiadajacymi historie
skutecznego rzecznictwa w Twojej
miejscowosci, Twoim regionie lub kraju.
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https://welcominginternational.org/resource-library?_sft_topic=welcoming-standards-indicators-frameworks

O narzedziu

To narzedzie zostalo stworzone przez inicjatywe Welcoming International, przy wsparciu Institutul de
Cercetare Figiras oraz partneréw Welcoming International Alliance, Bertelsmann Stiftung i Inclusive
Cities. Jest to dostosowana wersja narzedzia Wskazéwki dotyczace budowania i utrzymywania lokalnie
przyjaznej infrastruktury, opracowanego w 2021 r. przez Welcoming America i partneréw organizacyjnych
dla lideréw spotecznosci zarzadzajacych przybyciem afganiskich migrantéw do USA.

O WELCOMING INTERNATIONAL

Welcoming International to inicjatywa organizacji Welcoming America, skfadajaca si¢ z kilku
programéw, w tym Welcoming International Alliance - stowarzyszenia krajowych sieci powitalnych,
globalnych programéw wymiany edukacyjnej dla lokalnych lideréw oraz pomocy technicznej wspierajacej
wielosektorowe strategie powitalne.
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https://welcomingamerica.org/resource/tips-to-build-sustain-a-locally-welcoming-infrastructure/
https://welcomingamerica.org/resource/tips-to-build-sustain-a-locally-welcoming-infrastructure/
http://www.welcominginternational.org/

